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Anleitung E-Bike Solid 
Stand: 24.03.22 
 
Die E-Bikes dürfen ab 16 Jahren ohne Führerausweis oder ab 14 Jahren mit Ausweis Kat. M genutzt werden. 
 
Vor der Fahrt  
- Prüfe das Fahrzeug auf allfällige Schäden.  
- Schalte die Batterie (1) ein. Diese ist am Gepäckträger angebracht.  
- Öffne das E-Bike mit dem digitalen Schlüssel (Öffnen (2)).  
- Achtung: Sind die Buttons „Öffnen“ (2) und „Schliessen“ (6) nicht farbig, sondern grau, ist das Schloss 

noch nicht über Bluetooth mit dem Mobiltelefon verbunden. Fehlerbehebung:  
a. Bluetooth einschalten 
b. Trafikpoint-App nochmals schliessen und neu öffnen 
c. Batterie (1) einschalten, damit Veloschloss mit Strom versorgt wird 

 
- Entferne das Ladekabel von der 

Ladesäule und verstaue es im 
dafür vorgesehenen Etui (3). 

- Wir empfehlen das Tragen eines 
Helms, diesen musst du selbst 
mitbringen.  

 
 
 
 
 
Während der Fahrt 
- Klappe den Ständer zurück und 

fahre los. Die Unterstützung setzt ein, sobald du in 
die Pedale trittst. 

- Das E-Bike verfügt über keine Gangschaltung.  
- Am Lenker findest du rechts die Vorder- (4) und links 

die Hinterbremse (5).  
- Für einen Zwischenstopp schliesse das E-Bike mit 

dem digitalen Schlüssel auf der Trafikpoint App 
(Schliessen (6)). Das Schloss am Vorderrad muss 
manuell geschlossen werden (7). Sobald die 
Animation zum Schliessen des Bügels in der App 
beginnt, drücke den Bügel nach unten, bis das Schloss 
einrastet und verriegelt ist. Für die Weiterfahrt öffne das 
E-Bike mit dem digitalen Schlüssel (Öffnen (2)).  

- Wichtig: Am Ort des Zwischenstopps muss Handy-
Empfang bestehen. 
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Nach der Fahrt  
- Parkiere das E-Bike so, dass das Ladekabel nahe an der Ladesäule eingesteckt werden kann.  
- Stelle das E-Bike sicher ab und klappe dafür den Ständer aus.  
- Schalte die Batterie aus (3).  

- Schliesse das E-Bike mit dem digitalen Schlüssel auf der Trafikpoint App 
(Schliessen (6)). Das Schloss befindet sich am Vorderrad und muss manuell 
geschlossen werden (7). Sobald die Animation zum Schliessen des Bügels in 
der App beginnt, drücke den Bügel nach unten, bis das Schloss einrastet und 
verriegelt ist. 

- Beende die Buchung (8). Falls du diesen Schritt vergisst, kann die nächste 
Person das E-Bike nicht öffnen. Es fallen Kosten an gemäss den Fairplay-
Gebühren.  

 
Laden auf längeren Distanzen und in Notfällen 
Solltest du länger unterwegs sein und das E-Bike laden müssen, kannst du dies 
an jeder Haushaltsteckdose tun. Das Kabel ist im Etui am Gepäckträger zu 
finden und wieder dort zu verstauen.  
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